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PREMESSA

| cambiamenti climatici non sono un fenomeno ipotetico che appartiene a un futuro remoto ,
ma un evento attuale e imprevedibile con cui tutti noi dobbiamo imparare a convivere  gia
da ora. Gli effetti generati dal climate change vanno dal cambiamento dei modelli
meteorologici, all'innalzamento del livello del mare , fino acondizioni climatiche piuestreme

I livelli di emissioni di gas serra sono i pit alti m ai raggiunti nella storia. Le conseguenze
sulle economie nazionali e sui mercati , nonché sulle vite delle person e, sono dirompenti e i
costi sono sostenuti d a tutti, singoli individui e comunita, nonché da aziende e nazioni di
ogni continente.

A livello internazionale gli obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite (SDG) hanno
definito target e azioni per contrastare i cambiamenti climatici e il loro impatto , mentre

a latcérdo di Parig i firmato alla C onferenza delle Parti (COP) nel 2015 , i Paesi firmatari si
sono impegnati  a limitare I'aumento delle temperature globali e a mantenerle sotto i2 gradi

Celsius, con I'ambizioso obiettivo di arrivare a contenerle al di sottodi 1,5 gradi Celsius.

Le aziende di tutto il mondo sono sempre pit consa pevolidei rischi legati al clima e sempre
piu interessate a comprendere come gestirli  ; sia per mitigar ne gli effetti , sia per adattarsi ai
continui cambiamenti  climatici .

E certamente essenziale  che il settore privato intraprenda iniziative dedicate se si vogliono
raggiungere gli obiettivi dell'accordo di Parigi e gli SDG delle Nazioni Unite.  Gli sforzi di
mitigazione delle emissioni di gas a effetto serra sono fondamentali.

Allo stesso tempo  pero, le aziende stanno gia avvertendo impatti collegabiliai cambiamenti
climatici sulle proprie operazioni, o ne prevedon o effetti dirompenti nel breve termine , e,
dunque, & ugualmente fondamental e integrare azioni di adattamento e di incremento della
resilien za in ogni strategia aziendale relativa al clima.

A fronte di queste considerazioni , abbiamo deciso di valutare e comprendere gli sforzi del
settore privato  in materia di adattamento e resilienza ai cambiament i climatic i. Quali
minacce sono pil  pressanti ? Quando possono avere un impatto sulle aziende di tutto il

mondo? Quale percentuale di aziende ha gia intrapreso azioni o intende intraprender ne nel
prossimo futuro? Quali son o i driver che spingono le aziende a intraprendere azioni di
adattamento ai cambia  menti climatici e quali sono le barriere?

INTRODUZIONE

DNV GL - Business Assurance con la collaborazione del  dipartimento  di DNV GL Technology
& Research e de ll'istituto di ricerca internazio nale GFK Eurisko, ha indagato , mediante un
sondaggio online , come le aziende si st iano muovendo sia per adattarsi ai cambiamenti
climatici sia perincrementare la  propria resilienza al clima.

Il sondaggioéstato svi l uppat o c¢on mapparedle azibni e le percedioni relative
all'adattamento e alla resi  lienza ai cambiamenti climatici. Tuttavia , analizzando le risposte
fornite alla specifica domanda su quali azioni le aziende stiano implementando , & emerso
che gli intervistati hanno fornito nelle risposte anche azioni relative alla mitigazione degli
effetti del clima e altri elementi riconducibili alla  gestione ambientale. | risultati del
sondaggio , quindi , vanno interpretati  in un senso pit ampio di quanto inizialmente previsto

*.

Quasi il 98% delle aziende intervistate ha subito almeno un fenomeno legato ai cambiamenti
climatici o stima che la propria organizzazione subira un impatto , diretto o indiretto,
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generato dal clima  nel breve termine . Le temperature in aumento , le ondate di forte calore ,
le tempeste e le alluvioni rappresentano le minacce piu sent ite.

Sol o unobazi en theces dichiara tcbe i cambiament i climatic i avranno un impatto
diretto o indiretto sulla propria org anizzazione nel lungo termine . Ci0 nonostante  solo
unoazi sunqdaitro (il 40% se ci si limita a considerare le grandi aziende) dichiara di
essere gia attivae di  applicare misure di adattamento o di resilienza. Per oltre la meta delle

aziende intervistate, le leggi e i regolamenti sono il principale fattore di adattamento ai
cambiamenti climatici e il costo di a ttuazione delle misure di adattamento e il principale
ostacolo all'azione.

Il campione comprende anche 161 aziende , che abbiamo definito LEADER, ossia il
sottogruppo di aziende partecipanti allo studio che risultano piu avanzate in materia di
adattamento e resilienza ai cambiamenti climatici . Sono state classificate come LEADER

quelle aziende che hanno indicato di intraprendere azioni di adattamento o di resilienza in
risposta ai cambiamenti climatici e alle condizioni meteorologiche estreme e di aver

intra preso almeno una valutazione di rischio o vulnerabilith su i cambiament i climatic i. In
media , i LEADER, nel corso del sondaggio , hanno indicato che gia stanno avvertendo, e in
maniera significativa  rispetto alle altre imprese, effetti climatici su asset , operazioni, catena
di fornitura , clienti e mercati . Le loro azioni , inoltre, sembrano guidate piu da fattori

collegabili alla responsabilitda s oci al e d6i mieggiesegolamént

Le evidenze che emergono da guesto studio - condotto presso imprese di diversi settori e
dimensioni alivelloglobale - possono essere utili  sia per stimolare la consapevolezza  rispetto
al tema dei cambiamenti climatici, sia per identificare le modalita di approccio e di
implementazione di strategie di adattamento e resilienza.

* Tra ipartecipanti al sondaggjda cui organizzazione ha avviaszioni diadattamento e resilienzal cambiamento climatice alle
condizioni climatiche estreme stato chiesto di descrivere quale tipo di azidob@nointrapresa Solo un quarto dei rispondenti ha
fornito descrizioni di azioni di adattamento elB%dei partecipanti ha indicato azioni che risiedono in una pit ampia definizione di
azioni di resilienza al clima, che comprende pianificazione e continuita delle attivita, gestione del rischio climatieorelogito e
azioni di risposta alle emergenzb.resto dei partecipanti ha descritto azioni spesafferenti alla mitigazione dgi effetti del
cambiamento climatico (es: gestione gas sgimgronta di carbonio e massio ricorso alle energie rinnovab)jlsviluppo di politiche

e strategie relative al cambiamento climatico; gestone ambientale (es. rifiuti); conservazione stetie (esefficienza energetica,
conservazione idrica; carburante e altri materiali)



DNV-GL

Paginad di 31

METODOLOGI A E CAMPI ONE DELLG6I NDAGI NE

A Ldindagine ~ stata cond dpateaipamiallo stgdiosogpanlo 2221 7
professionisti provenienti da imprese del settore primario, secondario e terziario dei
vari  settori in Europa, Nord America, Centro e Sud America e Asia.

A Il campione & costituito da client i di DNV GL i Business Assurance e non &

statisticamente rappresentativo d elle imprese a livello globale.

A Conloscopo di fornire una chiave di lettura chiara e condivisa , ai partecipanti sono
state presentate le definizioni di Adattamento e Resilienza al cambiamento climatico
pubblicate da IPCC ( Intergovernmental Panel on Climate Change )L
Adattamento : adeguamento al clima attuale o attes o e ai suoi effetti .
Lébadattamento cerca di contenere o eliminare i
vantaggiose. I n al cuni si st eimerventa aumanp a | puo faditare

| 6 aggi usotaglimeemlti climatici previsti e agli effetti conseguenti

Resilienza : la capacita di un determinato sistema sociale o ecologico di assorbire
eventi, tendenze o elementi di disturbo pericolosi, pur conservando la stessa
struttura e modalita di funzionamento, la capacita di auto -organizzazione e la
capacita di adattarsi allo stress ed ai cambiamenti

A Il questionario & stato somministrato con metodologia CAWI (  Computer Assisted
Web Interviewing ).

Il campione comprende 161 aziende definite LEADER. La classificazione nella
categoria LEADER si basa sul possesso di una serie di caratteristiche definite da DNV
GL 1 Business Assurance e dal Dipartimento DNV GL Global Technology & Research.

A Per agevolare |l a comprensione dei risultati de
carat teristiche che contraddistinguono le imprese che sono proattive in termini di
adattamento e resilienza a i cambiament i climatic i, abbiamo individuato un

sottogruppo di aziende che sono in prima linea per adattamento e resilienza.

1 IPCC, 2014: Sommario per decisori poliGitimate Change 2014: Impacts, Adaptation, and Vulnerability

Parte A: Global and Sectoral Aspects. ContributidWorking Group Il to the Fifth Assessment Report of the

Intergovernmental Panel on Climate Change [Field, C.B., V.R. Barros, D.J. Dokken, K.J. Mach, M.D. Mastrandrea,dh&tt8ijeeMK.L. Ebi,
Y.O. Estrada, R.C. Genova, B. Girma, E.S. Kibkdlevy, S. MacCracken, P.R. Mastrandrea, and L.]
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| LEADER sono le imprese  partecipanti al sondaggio che sono state identificate sulla
base dei seguenti attributi

ATTRIBUTI DELLE AZIENDE NEL GRUPPO DEI LEADER

A Lb6bazienda h a indicato che st a intraprende
resilienza ai cambiament i climatic i e alle condizioni meteorologiche estreme

A Lbébazienda h a inepadsatd t almenoo un assessment di rischio o
vulnerabilita relativ. o ai cambiament i climatic i sulle operazioni, o sugli asset
o sulle supply chain , o sui propri clienti e mercati

P
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Company size Indust
<50 [ 22,4% v
s0-09 [l 11.6% PRIMARY [ 3,9%
Agriculture, hunting and forest o
100-249 [ 20.6% d ' d v | 19%

Fishing 0,4%
250-999 - 15,9% Mining and quarrying | 1,6%
1000 + [ 18,1% SECONDARY [N 51.8%
Food ] 6,2%
Chemicals J| 3,9%
Plastic [] 3,7%
Metals [ 12,7%
Machinery [l 7,3%
Electrical [l 4,7%
Other secondary [l 13,4%
TERTIARY [N 32,8%
Electricity, gas and water supply I 3,5%
Construction l 4, 7%
Wholesale and retail trade | 3,5%
Transport, storage, communication - 9,6%
Health and social work | 2,8%
Other tertiary [l 8,8%

Figura2: Ripartizione delle aziende del campione per settore e dimensioni (humero di addetti)

NOTE PERILETTORI

A Nei grafici, i cerchi di colore verde corrispondono ai dati significativamente sopra la
media, mentre quelliin  rosso ai dati significativamente al di sotto.
A Le sigle DK/ DA significano Anon so0 e/ o Anessun

A | grafici riportano i punteggi ottenuti dal to tale degli intervistati; dagli intervistati
nelle diverse aree geografiche ; dagli intervistati presso az iende di grandi dimensioni
con piu di 1000 dipendenti; e dai LEADER.
A Per praticit”™, niell |toé mmiem® i rmed iogpunteggimed sufuir i sce

gli intervistati



DNV-GL

Paginar di 31

R1 SULTATI PRINCIPALI
| RISCHI LEGATI A | CAMBIAMENT | CLIMATIC |

Alle aziende partecipanti al sondaggio é stat 0 sottoposto un elenco di rischi che potrebbero
avere un impatto diretto a:sia reubmtimetéotolmgicsimprowisi®d mpr e s
estremi, come nel caso di tempeste ed esondazioni, sia rischi climatici alungotermineo con

una progressione lenta, come nel caso del | 6 i Imamento del livello del mare o della siccita .

Agli intervistati e stato chiesto di identificare quali tra questi rischi ritengano  possa avere il
maggiore impatto diretto o indiretto sull a propria organizzazione

La maggioranza delle aziende ha indicato a Imeno u n rischio . Al primo posto si collocano

[6i nnal zamento dell e temperat u(b®b),eseguite dao riaiadste edd i ca
esondazioni  (rispettivamente 44% e 38% del campione ). Altri rischi menzionati , che
totalizzano percentuali decisamente inferiori, sono siccita (19%), innalzamento del livello

del mare (18%), incendi (12%), frane e smottamenti (11%) e acidificazione delle acque

oceaniche (7%).

La classifica € influenzata da f  attori geografici . Ad esempio, in Centro e Sud America e in

Europa, circa 6 aziende su 10 hanno identificato | i nnal zamento dell e temper
di calore come rischio dominante , mentre in Nord America 6 aziende su 10 hanno indicato

le tempeste come rischio con il maggiore impatto

Le aziende piu grandi, che impiegano piu di 1.000 dipendenti, hanno riportato punteggi
superiori per quasi tutti i rischi listati
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Which climate change related hazards will have the bigoest direct or indirect impact to your organization?
TOTAL 1,241
North Large
Europe e Companies
n=4&5 n=543 n=71
Temperature rise/ _ 54 79 : 53.29 ,.3520
heatwaves e 35.2%

e I > 452w G G0k
Floods _ 37,7% 33.6%

Drought - 19,1% dﬂ2"§§
Sea level rise [ 17.7% 16.0%
wildfires [ 11,5% 11.8%  7.9%
Landslides [l 11,0% 8.8%  12.2%
Ocean acidification [ 7,3% 7.3% 7.7% 4.2%
other [l 12.3% 12.7%  12.5%  (8.3%
Mone of these I 2,3% 1.3% 3.5% 1.4% 1.1% 1.3% 0.0%

Figura3: Rischi legati acambiament climatici

| punteggi dei LEADEBNo superiori alla media per
ogni rischigoreso in considerazione
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| RISCHI LEGATI A I CAMBIAMEN Tl CLIMATIC | HANNO UN IMPATTO
SULL G I NTWFARUE CHAIN

| cambiamenti climatici e gli eventi meteorologici estremi possono avere un i mpatto su |
che va oltre i confini aziendali e nazionali , estendendosi lungo lintera catena del valore. A seconda
della collocazione geografica , alcune parti della value chain dovranno confrontarsi con fenomeni

meteo rologici a progressione lentao alungo termine,c ome temperature piu elevate, aumento dei
livelli del mare, siccita e acidificazione de lle acque oceani che. Altre parti della catena del valore
potrebbero , invece, essere esposte a shock improvvisi , come nel caso di inondazioni, tempeste,

ondate di calore, frane e incendi.

Questi rischi sono associati a una serie di variabili legate a tempistica, localizzazione e gravita. |
registri storici  relativi ai rischi  climatici forniscono alcune informazioni sulla frequenza, la durata e

la gravita di  specifici eventi meteorologici . Tuttavia, per prevedere gli scenari futuri del clima &
opportuno integrare  queste informazioni  con modelli climatici appropriati.

Un sistema informativo geografico digitale , internazionalmente definito GIS ( Geographical
Information System ), che combin a i dati dei registri storici a modelli climatici , pud fornire alle
imprese un efficace supporto per la valutazione e gestione dei rischi legati al clima , sia a livello

globale sia a livello  locale .

Nelle figure Ae B*  riportate di seguito , C-GEAR (Climatic Geo Enhanced Assessment of Risks ) lo
strumento digitale di valutazione dei rischi di DNV GL, illustra due tra i maggiori rischi indicati dai
partecipanti a questo sondaggio , 0ssia | abimento delle temperature e le tempeste.

I mo delli clima tici sono stati utilizzati per ottenere proiezioni su i cambiamenti di temperatura a
livello globale , mentre i dati storici sono stati usati per ottenere proiezioni  degli schemi di percorso
delle tempeste . Per esempio, vengono mostrate le tracce degli uragani  Irma e Harvey nel 2017.

Un ambiente GIS consente una comprensione visiva delle tendenze climatiche e al tempo stesso
I'incorporazione di modelli per la stima di impatti e rischi su specifici luoghi e aree geografiche.

*) LeFigure A e Billustrate diseguito riportano (A) unaproiezione per | 6annel2®70nal zament
temperature a livello macro -global e e (B) il continente americano con gli schemi di percorso delle
tempeste . C-GEAR ¢ anche in grado di illustrare le stesse figure a livello geografico locale ed & messo

a disposizione per essere uti lizzato dal le imprese a supporto delle  proprie analisi  di rischio .
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FiguraB: TracciatoGGEARrelativo aglischemi delle tempeste nel continente americano
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PREVISIONI DI IMPATTO SULLA CATENA DEL VALORE

Molte aziende prevedono che i cambiamenti climatici avranno degli effetti sulla value chain
della propria organizzazione e che questi si  manifesteranno  in un futuro imminente

Ai partecipanti allo studio abbiamo chiesto entro quando prevedano impatti , diretti o
indiretti , generati dai cambiamenti climatici , SU quattro aree distinte de lla loro catena d el
valore: asset, operazioni, catene di approvvigionamento, clienti e mercati. La Figura 4
mostra i risultati  emersi.

Pildiundazi enda sindicagchealmeno on'area della catena del val ore € gia stata
colpita, mentre quasi una su tre prevede almenounimpatto entro5anni e circasei aziende
su dieci se lo aspettano entro una finestra temporale di 10 anni.

Pi % di unodazi effercha clseu prapr asseti sono gia stat i colpit i almeno una volta.

Inoltre, il 17% del campione ha gia notato impatti sulle proprie operazioni, catene di
approvvigionamento (12%) e clienti e mercati (13%).

Analizzando piu in dettaglio gli asset (fare riferimento alla figura 5), un intervistato su
quattro indica che i cambiamenti climatici stanno gia av endounimpatto  sugli asset aziendali
o lo avranno nei pross imi cinque anni. Tra i LEADER, uno su quattro riferisce che gli effetti
dei cambiamenti climatici sono gia evidenti.

Solo il 17% circa degli intervistati ritiene che i cambiament i climatic i non avr anno alcun
impatt o sulle proprie risorse. Circa uno su tre non ha fornitorisposta ohaammessodi avere
incertezze sullatempistica relativa agli impatti dei cambiamenti climatici sui propri asset

La Figura 6 mette a confronto i LEADER con tutte le altre imprese per gli effetti su asset ,
operazioni , catene di approvvigionamento, clienti e mercati. | risultati indicano che per i
LEADER i cambiament i climatic i stanno gia determinando impatti lungo tutta la  catena del

valore.
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Please indicate when you expect climate change to have noticeable impacts in your organization’s value chain?
TOTAL 1,241

Own assets 10,9% 12,1% 12,6%

Qperations 14,6% 13,9%
Supply chains 11,9% 17,4% 12,4% 10,2%

Customers &
markets 13,4% 12,6%

® Noticeable already m1In the next 5 years =In the next 6-10 years ®1In more than 10 years = MNot relevant m DK mDA

At least one ] At least one At least one
"Noticeable already” "Noticeable already/ within 5 years” "Noticeable already/ within 10 years”

e o 9

Figura4: Previsioni di impatto nella catena del valore

Please indicate when you expect climate change to have noticeable impacts in your organization’s value chain?

TOTAL 1,241

Large
North .
Europe e : Eg]rglpa mesm
n=465 n=543 n=71 n=53 n=224
Noticeable already . 10,9% 11.0% 8.8% 9.9% 20.4%) 13.8%
In the next 5 years . 12,1% 9.7% 14.9% 8.5% 11.8% 13.8% 13.7%
In the next 6-10 years . 10,2% 12.0% 7.7% 11.3% 9.7% 13.0% 11.2%
In more than 10 years . 12,6% l@‘n’! (é.,l%j (ﬁi%:‘ l@ 13.8% 14.3%

Mot relevant - 17,4% @ 69_3_'}'; v@ 14.0% 15.6% 15.5%
pon't know [ 25,40 20.7% 72%  d56%  9.3%

Don't answer . 11,4% 7.7% d6.2%  (2.8%  8.6% 10.3% 11.2%

Figurab: Previsioni temporali di impatto sui propri asset
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TOTAL 1,241
Delta
m Noticeable already (+/-)
n=161
Own assets l 10,9% 24.8%

Operations . 17,1%

Supply Chains 11,9%

0 © 6 0
BO0E

markets 13,4%

Customers and . 29.8%

Figua 6: Tabella comparativd EADER rispetto alle altimpresesugli mpatti gia riscontratinella catena di valore

Tra le aziendehehanno indicato di aver gia subitmnseguenzgenerage
dai cambiamentclimatid i LEADER riportano uparcentuale nettamente
superiore:

9 Sui propri asseti LEADERportano unrisultato cheé quasidue volte
superiore aguellodella media, 25% contrbl%

9 Sulle operaziorq In questa area si registra il gap piu eleva®0%-
con un punteggio d€d7%riportato dai LEADER contro una media
17%

1 Sulle supply chainll 23% dei LEADER ha riscontrato impsitle
catene di approvigionamento,contro una media di tutte le altre
imprese che si attesta al 12%

9 Suiclieniemercatr f QA YLJ (02 KI NIEADEBONR |

una media del3%. 0
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FINANCIAL STABILITY BOARD
La divulgazione dei rischi relatinal clima

Il Financial Stability Board  (FSB) ha creatounataskforce,la  Task Force onClimate -related Financial
Disclosures (TCFD), che sviluppasse de lle linee -guida e dei meccanismi di informazione finanziaria

legati ai cambiamenti climatici , per consentire al le aziende di misurare e valutare , su base
volontaria , la propria situazione e riferire sui rischi finanziari collegabili ai cambiamenti climatici.

La divulgazione delle informazioni relative a i rischi finanziari legati al clima , tramite i bilanci delle
imprese , fornisce a investitori , assicuratori e altre parti interessate , informazioni utili per analizzare
e valutare i rischi e le opportunita legati al clima , € quindi sostenere le decisioni di a llocazione di
capitale.

Raccomandazioni per una transizione ec onomica, superare il carbone

Le raccomandazioni della TCFD ruotano attorno a quattro aree chiave delle attivita delle imprese
organizzazione della  governance ; strategia e pianificazione finanziaria ; gestione dei rischi; obiettivi
daraggiungere e sistem idi misura zione deirisultati . Queste quattro aree tematiche sono integrate
daindicazioni per attivare o migliorare la divulgazione dei dati.

Dalle raccomandazioni emerge un forte stimolo a integrare il temadella resilienza alclimagia nella
strategia e pianificazione fina nzi ar i a; n o n aiho®nsidledarie n ¢iversi scenari  climatici nella

fase di definizione delle strategie

Lafigura diseguito mostra | a cl assi fi cazirischie delle loppdrtEng Ba cdlegat e al clima,
oltre a illustra re le modalita con cui determinino un impatto sulla pianificazione strategica e sulla

gestione dei rischi di un'azienda e, di conseguenza, sulle performance finanziarie. Nel quadro
informativo  dell'FSB, i rischi sono suddivisi in : rischi fi sici, riguardano gli impatti generati da eventi

cronici o acuti ; e rischi di transizione , che derivano da cambiamenti politici, tecnologici , di mercato
oreputazionel egati al |l a t r an secondmianaebasgoautilizzo di cardne

Le divulgazioni dei dati finanziari che fanno riferimento al clima sono fornite su base volontaria.

Tuttavia, | F&®B prevede chevisara una <crescente diffusione dellreladozi
prossimo quinquennio . Cio consentira di andare verso lo sviluppo di un circolo virtuoso  con imprese

che divulgheranno informazioni concrete, comparabili e misurabili, dove i rischi e le opportunita

saranno correttamente quantificate in termini economici , € dove vi s ara una piu ampia
consapevol ezza del | dspdsieionafinanziaria dowtb agh effetti del elima

Transition Risks

Policy and Legal

Opportunities
Resource Efficiency

Energy Source

Reputation

Phisical Risks

Products/Services

EGES

Strategic Planning Resilience

Risk Management

Financial Impact

Income Cash Flow Balance Assets & Liabilities
Expenditures Statement Statement Sheet Capital & Financing

FiguraA: Rischi,opportunita e impatti finanziarilegati al clim&

2| a figuraA & elaborata sulla base delle raccomandazioni della TORS O2 YYSyYy RIF A2y a 2F -0KS ¢
NEBfFGSR CAY LI ygiddnd 20175rik Bttst//@vanciziidii ong.
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FATTORI DETERMINANTI PER AZIONI DI ADATTAMEN TO Al CAMBIAMENT |
CLIMATIC |
Agli intervistati & stato chiesto di identificare quali siano i driver che spingono
all 6i mpl e manatiaizali adattaenento ai cambiamenti climatici.
"Leggi e regolamenti" (50%) risultano essere il driver principale , me nt r reecedsigd o A
richieste dei"salvdguael na deldaziendaldaeventi legati al clima”, si posizionano
a seguire , entrambi con il 43%. Interza posizione sicollocano fipreoccupazioni del | 6opi ni o

pubblica /r esponsabilita sociale azi e nd al edntineta | operafiva 0, entrambi con il 40%.

Le grandi aziend e e i LEADER, registrano, per tuttii driver elencati un tasso percentuale
superiore alla media .| n particolare , le fipreoccupazioni del | 6 opi ni o/irespopsabbith| i ¢ a
sociale aziendale" risultano important i tanto quanto "leggi e regolamenti”

Figura7: | fattori che spingono lempreseallo sviluppo di aziondi adattamento ai cambiamenti climatici

| LEADER riportano percentuali piu elevate peritutti ‘
driverpresentati nel sondaggio. a

What are the driving factors for your organization in developing actions for cfimate change adaptation?

TOTAL 1,241
North Central
Europe America South
America
n=71 n=53

n=465 n=542

Laws and regulations I 50,2% 52.3%  49.5%  38.0%  52.7%
Needs/requests from [ REE 42.4%  46.0%  352%  36.6% @8.2%) §3.4%)
Safeguard company from Y 45 6os 38.19%  44.9% 44.1% @7.3% 65.3%)
Public cuncerpeg ;;J;Eiiliﬁtts _ 40,7% 44.3% @§_T°@
Business continuity | 39,8% 37.2% 39.4% 50.5% §4.7%
Economic [ 29,8% 31.6%  25.1% 40.9% 38.0% 57.9%
competiion mention o I 28,2% 30.5%  25.8% 26.9% 59.7%)
Internal policy [N 25.1% 27.1%  21.7% G6.6% G3.5% 86.0%
Brand reputation [I| 21,6% 24.5%  18.4% 23.7% G5.3%  G5.4%)
Insurance requirements - 14,7% 17.2% 11.6% 11.8% @ @
other [ 5,0% 6.0% 3.9% d.1%> 1.8% 6.2%
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LO STANDARD INTERNAZIONALE PER LA BUSINESS CONTINUITY , LA
CONTI NUI DRPERATIVA
Quattro intervistati su dieci hanno indicato la fibusiness continuity 0 (0 continuita operativa) , come
il driver principale al lo sviluppo di azioni di adattamento ai cambiamenti climatici.
P e rBudiness Continuity 0 si i nt e n d edi Unarganiazpziomei i continuare a erogare prodotti
o servizi alivellipr  edefiniti accettabili, nonostante potenziali , probabilio effettivi eventi di disturbo ,
come nel caso di rischi correlati ai cambiamenti climatici.
| disas tri possono colp ire in qualsiasi momento  : dalle catas trofi naturali su larga scala, a gli atti di
terrore , agliinc identi legati alla tecnologia, fino aidisastri ambientali. Le cause dei pericoli possono
essere diverse: negligenza, frode o disastri naturali. A vere un buon piano su come garantire il
proseguimento delle operazioni & , dunque, fondamentale, a prescindere.
La norma ISO 22301/ 2012 specifica i requisiti per la pianificazione, la definizione,
l'implementazione, il funzionamento, il monitoraggio, la revisione, la manutenzione e |l
miglioramento continuo di un sistema di gestione documentato per proteggersi , ridurre la
probabilita di impatto , pre pararsi, rispondere e riprendersi da incidenti guando questi in sorgono. |
requisiti spec ificati nella norma ISO 22301 sono generici e intesi ad essere applicabili a tutte le
organizzazioni , o parti di esse, indipendentemente dal la tipo logia , dalle dimensioni e dalla natura
dell'organizzazione.
ISO 22301 ha adottato anche la nuova HSL, ossia la Struttura di Alto L ivello, e il testo
standardizzato conc ordato presso 1SO. Cio garantisce  uniformita con tutti gli standard dei sistemi
di gestione che saranno emessiin futuro, rivisti o aggiornati , facilitando l'integrazione con 1ISO 9001
(qualitd), 1SO 14001 (ambientale), ISO 45001 (sicur ezza e salute sul lavoro) e 1SO/ IEC 27001
(sicurezza delle informazioni), per citarne alcuni a esempio
Processi pitl soggetti a problemi
Utilizzando il nostro strumento di benchmarking delle performance , Lumina E, hidmo analizzato
i dati di audit dei clienti di DNV GL in tutto il mondo che hanno adottato un sistema di gestione
della continuita  operativa aziendale certificato 1ISO 22301 , che é stato sottoposto a verifica da
gennaio 2015 a settembre 2017. Lbéanakfiedituat a con hau niévata E 1.500
evidenze/ segnalazioni riscontrate durante le verifiche . In media, un audit del sistema di gestione
della continuita operativa termina con 2 segnalazioni/ giorno per audit. Di queste, circa 1,3
segnalazioni/ giorno sono relative alle operazioni.
La tabella in figura A, in base alla metrica F/ d (findings/day , ossia segnalazioni/ giorn 0), mostra |,
nel sistema di gestione di continuita operativa , le 5 aree/ processi piu spesso soggetti a problemi.
Per indicare il grado di gravi ta irisultati gravi  vengono distinti  datutti gli altri risultati. E rilevante
notare che 4 delle 5 aree di malfunzionamento  principali si riferiscono al Capitolo A8 Oper ati.ono

Procese | Segnalazioni gravi | Segnalazioni | Descrizione

8.4 0.08 0.42 | Stabiliree implementareprocedure di business continuity

8.2 0.10 039! yFtAaA RA AYLI GG2 &adzA £ QI G

8.5 0.05 0.24 | Esercitazioni e test

8.3 0.04 0.20 | Strategia di bisiness continuity

7.5 0.02 0.08 | Informazioni documentate

FiguraA. 5 aree/processimolto spesso soggett problemi.
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Numero totale di certificati ISO 223 01 rilasciati in tutto il mondo
Da quando lo standard  fu lanciato nel 2012 , il numero di imprese certificate ISO 22301 ha avuto

un aumento regolare e costante in tutto il mondo . Le tabelle di seguito mostrano la ripartizione
delle certificazioni rilasciate con distribuzione geografica el 6 e | e nicpaesidceniil maggior numero

di imprese certificate, come riportato nella ISO Survey 2016. 3
Standard Numero di certificazioni Numero di Variazione Variazione %
2015 certificazioni 2016
1ISO 22 301 3133 3853 720 +23%

FiguraB. Crescita della certificazion80O 2230Hal 2015al 2016.

Ripartizione Anno Paesitop 10
geografica 2016 (per numero di imprese certificate
TOTALE 100% ISO 22301 )
Africa 1, 7% I ndia 480
Centro / Sud America | 1,1% Regno Unito 345
Nord America 4, 7% Giappone 200
Europa 27, 7%
EstAsiae Pacifico 18, 2% Singapore 160
Centro e Sud  Asia 41, 8% Olanda 64
Medio Oriente 4,8% Repubblicadi C orea | 48
_ o o Emirati Arabi Uniti 47
Flgg@C.Rlpart|Z|one geografica imprese Filippine 13
certificate 1ISO 2230hel 2016.
USA 40
Turchia 39

FiguraD.La top 10 dei Paesi per numero di imprese
certificate 1ISO 22301 n&016.

31so Survegf Management System Standard Certifications 20dis://www.iso.org/the -iso-survey.html
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AZIONI INTRAPRESE O PIANIFICATE

Abbiamo chiesto agli intervistati  di indica re se le loro organizzazioni stiano implementando
azioni di adattamento o di resilienza ai cambiament i climatic i. Il 40% degli intervistati
riferisce di essere attualmente in fase di implementazione o in fase di pianificazione delle

azioni. Un altro 25% afferma di voler valutare  azioni pertinenti entro i prossimi 3 anni.

1140% delle grandiaziende dichiara gia diimplem entare azioni di adattamento o di resilienza
ai rischi legati a i cambiament i climatic i. Un ulteriore 40% segnala di essere attualmente in
fase di pianificazione o di voler valutare le azioni  appropriate entro i prossimi 3 anni.

Essere compresi nella catego ria LEADER implicava , tra gli attributi, di aver implementato
azioni di adattamento il che spiegai | punteggio parial 100% per questa metrica

Il Nord America si distingue rispetto alle altre regioni geografiche perla  minore percentuale
di implementazione/pianificazione di azioni e per la piu elevata percentuale di non
pianificazione di azioni nei prossimi 3 anni.

TOTAL 1,241 Central Large
North th I
e Sou L _Companles
America ol :
n=71 n=53

n=465 n=543 n=224 n=161
Company is implemtgnt'?% - 25,2% 23.7% 26.7% 1690/9 24.7% 10.2% @
action(s 2=
Company is currently 14.2% 15.8% 17.4%
planning action(s) . 15,7%

¢

\

Company plans to assess P ey
relevant actions within the 24,7% 17_9" X @ @ 22.8% { 0% >
next 3 years

Company does not plan to ammman e
assess or implement - 31,9% 32.0% 35.4% 14.0%: 17.9% (0%

actions in the next 3 years

Don't answer I 2,5% 1.3% 4.2% 0.0% 1.1% 1.8% (0% >

Figura8: Azioni di adattamento e di resilienza
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BENEFICI E RITORNO SUGLI INVESTIMENTI

Alle 313 aziende partecipanti al sondaggio

resilienza , abbiamo domandato

Tra queste aziende
. Tuttavia , anche

piu atteso

, i1 53% ha citato

"v antaggio competitivo" (45%) e

non distanti

In generale, le aziende prevedono

diversi vantaggi, tra cui

e gli azionisti.

bene fici di

che stanno attuando misure di adat

quali sia no i benefici che si

DNV-GL

tamento o di

attendono da queste misure.

"diminuzione degli incidenti ambientali" come beneficio

mercato
"risparmio finanziario" (44%) che

riportano

una percentuale

che le azioni di adattamento o di resilienza

una migliore relazione

What benefits do vou expect from these measures?

NDI‘ﬂ’I
n

Decrease of
environmental accidents

Competitive advantage

Financial savings

Improved relations with
other stakeholders

Increased brand equity

Improved relations with
employees

Improved relations with
authorities

Shareholder satisfaction
Walue creation

Other

Mo benefits achieved

Figura9: Benefici attesi

TOTAL 313

52,7%

44,7%

44,1%

39,9%

36,4%

34,5%

34,5%

28,8%

27,2%

l 7,0%

‘ 0,6%

n=1i0

n=145

18.6%
24.1%
5.5%

0.0%

con gli stakeholder

Low bases

Central
South
America

0.0%

elevata, con

ottengono percentuali

forniscano

, i dipendenti, le autorita

n=161

500890: 6!

9.3%

1.2%
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Il ritorno sugli investimenti legati al clima e previsto in un breve arco
temporal e. Quasi un 6s aspetta dua ritosna ddel eproprio

investimento entro 5 anni, mentre sei aziende su dieci prevedono un ritorno
entro 10 anni.

What is the timeframe for return on investment for these measure?

TOTAL 313
North Csent‘r:I
Europe c oul
ITETEE America
n=12

n=110 n=145 n=23
6-10 years . 19,5% 19.1% 17.2% 21.1% 19.3%
More than 10 years I 5,8% 5.5% 6.2% Low bases 5.6% 7.5%
Don't Know - 20,4% 2.7%  G5.9% 27.8% 21.7%
Don't answer | 0,6% 0.9% 0.7% 1.1% 0.0%

FHgura 10. Previsioni temporali di ritorno sugli investimenti

| LEADER, nonché le grandi aziemdgistranopercentuali piu
elevake della medigper tutte le opzioni presentatén particolare,
i LEADER prevedono benefion solo in termini finanziarma
anchein termini di una pitu ampia creazione di valore

| LEADERI attendonoun ritorno sugli investimenti in un brey
arco temporalecon ben un LEADER su due che prevede un rif

entro i prossimi cinque anni
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BARRI ERE ALLOI WIRZIGNEE DI  AZIONI DI AD ATTAMENTO Al
CAMBIAMENT | CLIMATIC |
Alla domanda su quali ostacoli impedisca no l'attuazione di misure per migliorare le capacita
di adattamento nelle loro rispettive  organizzazioni, gli intervistati hanno indica to quattro
fattori principali: " costi di attuazione delle misure di adattamento" (36%), "Mancanza di
consapevolezza" (35%), " impatto limitato dei cambiamenti climatici considerati "(34%) ,

"mancanza di visione a lungo termine  "(33%).

Le aziende partecipanti hanno potuto selezionare qualsiasi opzion e ritenessero applicabile
alla loro organizzazione.

E interessante nota re che " mancanza di politiche e/ o di incentivi normativi" & una barriera
indicata d a quasi una azienda su quattro, mentre i costi delle misure di attuazione, sono
indicati come il pr incipale ostacolo dal  41% delle grandi aziende e dal 50% dei LEADER, un
risultato ben al di sopra della media di tutti gli intervistati.

.Whatare the main barriers for your organization to adopt measures to enhance resilience to cfimate change and extreme

TOTAL 1,241
North Cs:antirhal
Europ = ou
FImETE America
n=71

weather?

n=465 n=5432

Cost of implementing
adaptation measures

Lack of awareness - 34,9%

Climate change considered
to have limited impact

Lack of long term focus - 33,3% 30.1%  36.5%  23.9% 29.5% $8.0%

39.0%  26.8%

33,6% 9.8%  29.7%  @5.1%  23.7%) 30.4% 33.0%

Lack of policy / requlat
R eentives - 23,2% 26.5% 19.5%  {5.5% 26.3% 21.1%
Lack of leadership from top .,
management || 14,6% 14.6%  133%  (9.9%’ 11.6% 12.4%
Lack of providers / supplier .
of services . 6,7% \26% 10.5% 2.8% 5.4% 5.8% 6.2%

otner [ 12,0% 11.2%  12.0% (65%>  10.3% 13.0%

Figurall:[ S LINAY OA LI £ A o0F NNASNB | f fi@ndaménicBmat®i RA YA &dz2NB RA

Per ognibarriera i LEADER sono caratterizzati da
percentuali inferiori rispetto alla mediaccetto per i
costi di implementazionb0%LEADER contuma

media deB6%). 0
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ASSESSMENT DI RISCHIO E VULNERA BILITA RELATIVI A | CAMBIAMENT |
CLIMATIC |

Abbiamo chiesto  agli intervistati  di indicare se abbiano condotto almeno un  assessment sui
rischi ele vulnerabilita legati ai cambiament i climatic i per operazioni, asset , clienti e mercati
e catena di approvvigionamento.

Undi mprse dug ha gia eseguito o prevede di effettuare  nei prossimi 3 anni una
valutazione in almeno una delle quattro aree considerate . Le aziende si concentrano
principalmente  su se stesse , con il 17% che ha effettuato un assessment per le proprie
operazioni e il 16% per i propri asset

Has your organization performed & climate change risk or vulnerability assessment?

% TOP 2 BOXES
(Ves + Plan to do in the ne=t 3 years

. %TOP 2 BOXES TOTAL 1,241 Central e
(¥es + Plan to do in the EEE.
3 years) ;ﬂ:ﬁa South Companies
YYES America
n=71

n=465 n=543 n=393 n=224 n=161

For operations . 40,7% 43.9%  35.0%  26.8% (57.0%  @8.2% 1.99
For own assets H 36,8% 38.3% 33.5% fZGB"/o 43.8% 80.1%

For your customers and

ers ane 33,7% 37.0%  ©9.7%  19.7%  @7.3% 34.4% 6.5

For your supply chains 31,8% 34.6%  ©6.9%  23.9%  @7.3% 33.9% 62.1%
AT LEAST ONE (NET) - 49,3% 52.7%  @4.0% = $3.8% 6.79 52.7% A00%>

Figural3: Assessmentli rischio o vulnerabilita relative ecambiament climatici

La variazione geografica delle risposte & sorprenden te. Gli intervistati centro /sudamericani
hanno ottenuto punteggi superiori alla media in tutte e qua ttro le categorie di  valutazione ;
gli intervistati europei riportano un punteggio vicino alla media in tutt e equattro le categorie
di valutazione ; mentre gliintervistati asiatici e nordamericani riportano percentuali  ben al di

sotto della media

Dallo studio emerge anche che , trale aziende che hanno gia eseguito un assessment , su
asset, operazioni, catene di fornitura o clienti e mercati - si riscontra un tasso di
implementazione delle azioni elevato: o Itre il 60% di queste, infatti,  sta gia portando avanti

azioni per l'adat tamento o la resilienza ai cambiamenti climatici.

Per definizione, tutti i LEADER hanno effettuato almeno
assessmenn almeno una dellguattro categorie

La maggioranza dei LEADER ha effett@est®essmendli rischio
o vulnerabilitasulle proprie oprazioni(92%)e sui propriasset
(80%). Per queste specifiche categorie, la variazispetto ala
media risultainsolitamente alta c







